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Digital Product Management
WEEK 1

You, the Product Manager
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Why is a product 
never a product?
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You and Your Customer
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You and Your Design Team



This slide handout was created by the University of Virginia Darden School of Business and is provided to support your learning while 
taking this course. Please do not share or distribute it. 18



This slide handout was created by the University of Virginia Darden School of Business and is provided to support your learning while 
taking this course. Please do not share or distribute it. 19



This slide handout was created by the University of Virginia Darden School of Business and is provided to support your learning while 
taking this course. Please do not share or distribute it. 20

You and Your 
Development Team
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Product Manager vs.
Product Owner
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What Is Data Science?
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You and Your
Data Science Team
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Meet Enable Quiz, Our 
Startup Company Example
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You and Your Consulting 
and/or Support Team
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Focal Tool:
The Customer Journey
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You and Your 
Sales and Marketing Team
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You and Your Finance/
Accounting and Legal Teams
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You and Your 
Project Manager
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You and Your 
Management Team
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Week 1
Takeaways
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